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SLASKIE FORUM OSOB KOORDYNUJACYCH WSPOLPRACE Z NGO W JST.
SZTUCZNA INTELIGENCJA W PRACY URZEDNIKA — PRAKTYCZNE
ZASTOSOWANIA, BEZPIECZENSTWO | ZGODNOSC Z PRAWEM

-
WAZNE INFORMACIJE O FORUM:

Serdecznie zapraszamy na kolejne spotkanie Slaskiego Forum Oséb Koordynujacych Wspétprace z NGO
w JST, na ktéorym nauczymy sie korzystac ze sztucznej inteligencji w celu zoptymalizowania pracy.
Zapraszamy do przystapienia do Forum — jego celem jest podnoszenie poziomu wiedzy i doskonalenie
umiejetnosci 0sdb zajmujgcych sie wspdbtpracg z organizacjami pozarzagdowymi w jednostkach
samorzadu terytorialnego przez dziatalno$¢ szkoleniowg, konsultacje oraz wzajemne wspieranie sie
cztonkdw Forum poprzez wymiane doswiadczen i dobrych praktyk w rozwigzywaniu probleméw
pojawiajgcych sie w ich codziennej pracy. Mamy réwniez nadzieje, ze dzieki aktywnosci cztonkéw Forum
spetni wazng role opiniotwdrczag w procesie tworzenia prawa samorzgdowego. Aby sta¢ sie cztonkiem
Forum nalezy wypetni¢ deklaracje cztonkowska do pobrania na stronie www.okst.pl w zaktadce Fora
i przestac jg na adres koordynatora.

L e
WAZNE INFORMACIJE O SZKOLENIU:

e Szkolenie ma charakter praktyczny — uczestnicy pracujg na konkretnych przyktadach z zycia
urzedu

e Najczestszy btad w JST to niekontrolowane uzywanie publicznych narzedzi Al (,,shadow Al”) i
wklejanie do nich danych wrazliwych — szkolenie pokazuje, jak temu zapobiec i jak przygotowadé
proste zasady/standardy dla urzedu.

e Uczestnicy poznajg sprawdzone techniki promptowania oraz gotowe wzorce polecen do zadan
urzedowych (jezyk urzedowy, struktury decyzji, notatki stuzbowe, DIP, komunikaty,
podsumowania).

o Silny nacisk na bezpieczenstwo i zgodnos¢: RODO, minimalizacja danych, weryfikacja informacji
(halucynacje), odpowiedzialnos$¢ cztowieka i rola urzedu jako operatora systemu Al.

e Rezultatem koncowym spotkania bedzie pakiet materiatéw dla uczestnikéw: checklista
bezpieczenstwa, ,,promptbook”, propozycja zasad korzystania z Al w JST oraz lista zastosowan
do wdrozenia w swoim wydziale.

L e
CELE | KORZYSCI:
Po szkoleniu uczestnicy bedg potrafili sSwiadomie i bezpiecznie wykorzystywaé narzedzia GenAl (np.
ChatGPT, Gemini, Copilot, Perplexity) w codziennych zadaniach urzedu. Korzysci dla urzedu i
uczestnikow:

e szybsze przygotowywanie pism, odpowiedzi, notatek, streszczen i raportow,

e usprawnienie obstugi mieszkancow (FAQ, komunikaty, instrukcje krok po kroku),

e lepsza organizacja pracy (szablony, checklisty, podsumowania spotkan, planowanie),

e poprawa jakosci i spojnosci dokumentdw (jezyk urzedowy, standaryzacja),

e ograniczenie ryzyk: ochrona danych, przeciwdziatanie ,shadow Al”, zasady bezpiecznych
promptow,



e przygotowanie do wymogow Al Act i dobrych praktyk governance Al w JST.

PROGRAM:
Blok 1 (ok. 0:30) — Wprowadzenie do Al/GenAl w administraciji.
1. Czym jest Al, ML, LLM i GenAl (po ludzku).
2. Przeglad narzedzi: ChatGPT, Gemini, Copilot, Perplexity — kiedy i do czego.
3. Mozliwosci i ograniczenia (halucynacje, btedy, Zzrddta).
Blok 2 (ok. 1:00) — Zastosowania Al w pracy urzedu (mapa procesow).
1. Kancelaria i obieg pism, szablony, streszczenia, porzagdkowanie korespondencji.
2. Obstuga mieszkancéw: komunikaty, FAQ, odpowiedzi na zapytania.
3. Analizy i raporty: tworzenie zestawien, wnioski, narracje do danych.
4. Przyktady wdrozen i dobrych praktyk w samorzadach.
Blok 3 (ok. 1:30) — Warsztat: inzynieria promptow dla urzednika.
1. Zasady dobrego promptu (rola, kontekst, format, kryteria jakosci).
2. Tworzenie pism i odpowiedzi w jezyku urzedowym (szablony i kontrola stylu).
3. Streszczenia, notatki i praca na dokumentach (w tym zadania do EZD).
4. Anonimizacja i redakcja tresci: jak prosic¢ o bezpieczne przetworzenie tekstu.
Blok 4 (ok. 1:00) — Bezpieczeristwo, RODO i Al Act w praktyce JST.
1. Zasada 'zero danych wrazliwych' w publicznych narzedziach; minimalizacja danych.
2. 'Shadow Al' —jak rozpoznac i ograniczy¢ (procedury, edukacja, ustawienia).
3. Ryzyka: phishing/deepfake/dezinformacja, wyciek danych, btedy automatyzacji.
4. Rola cztowieka, weryfikacja faktow, odpowiedzialnos¢ urzedu (operator).
Blok 5 (ok. 1:00) — Mini-projekt wdrozeniowy i podsumowanie.
1. 'Mapa Al dla wydziatu': 3 szybkie usprawnienia + 3 dziatania bezpieczenstwa.
2. Plan wdrozenia 30-60-90 dni (pilotaz, mierniki, governance).
3. Sesja pytan i odpowiedzi, rekomendacje narzedzi i kolejnych krokdw.

ADRESACI:
— Cztonkowie Slaskiego Forum Oséb Koordynujacych Wspdtprace z NGO w JST.
— Wszystkie osoby zainteresowane tematem sztucznej inteligencji w pracy urzednika.
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Slaskie Forum Oséb Koordynujacych Wspétprace NGO z JST.
Sztuczna inteligencja w pracy urzednika — praktyczne zastosowania,
bezpieczenstwo i zgodnosc¢ z prawem

Szkolenie bedziemy realizowali w formie stacjonarnej w siedzibie Osrodka, Katowice,
ul. Moniuszki 7, lll pietro.

6 lutego 2026 r. Szkolenie w godzinach: 9:00-14:00

Cena: cztonkowie Forum w ramach sktadki, pozostate osoby 550 PLN netto/os. Udziat
w szkoleniu zwolniony z VAT w przypadku finansowania szkolenia ze srodkow publicznych.

CENA zawiera: udziat w profesjonalnym szkoleniu,
materiaty szkoleniowe w wersji elektronicznej,
przerwa kawowa,
certyfikat ukoriczenia szkolenia,

Fundacja Rozwoju demokracji Lokalnej im. Jerzego Regulskiego
Osrodek Ksztatcenia Samorzadu Terytorialnego im. Waleriana Panki
DANE DO ul. Moniuszki 7, 40-005 Katowice
KONTAKTU: ul. Pitsudskiego 43, 50-032 Wroctaw
tel. 32 25986 73
szkolenia@okst.pl; barbara.tekien@ okst.pl

DANE UCZESTNIKA ZGtASZANEGO NA SZKOLENIE

Nazwa i adres nabywcy
(dane do faktury)

Nazwa i adres odbiorcy

NIP Telefon

1. Imie i nazwisko uczestnika,
stanowisko,
E-MAIL i TEL. DO KONTAKTU

2. Imie i nazwisko uczestnika,
stanowisko,
E-MAIL i TEL. DO KONTAKTU

Oswiadczam, ze szkolenie dla ww. pracownikéw jest ksztatceniem zawodowym finansowanym w TAK O NIEO
catosci lub co najmniej 70% ze srodkéw publicznych (prosze zaznaczy¢ wtasciwe)
Cztonek FORUM TAKO NIEO

Dokonanie zgtoszenia na szkolenie jest rownoznaczne z zapoznaniem sie i zaakceptowaniem regulaminu szkolern Fundacji Rozwoju Demokracji
Lokalnej zamieszczonym na stronie Organizatora www.okst.pl oraz zawartej w nim Polityce prywatnosci i ochrony danych osobowych.

Wypetniong karte zgtoszenia nalezy przestac¢ poprzez formularz zgtoszenia na www.okst.pl do 3 lutego 2026 r.
UWAGA Liczba miejsc ograniczona. O udziale w szkoleniu decyduje kolejnos¢ zgtoszen. Zgtoszenie na szkolenie musi zosta¢ potwierdzone
przestaniem do Osrodka karty zgtoszenia. Brak pisemnej rezygnacji ze szkolenia najpdzniej na trzy dni robocze przed terminem jest
réwnoznaczny z obcigzeniem Paristwa naleznoscia za szkolenie niezaleznie od przyczyny rezygnacji. Ptatnos¢ nalezy uregulowac przelewem na
podstawie wystawionej i przestanej FV.
Podpis osoby upowaznionej




