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PRAKTYCZNE ASPEKTY FUNKCJONOWANIA KONTROLI
ZARZADCZEJ — NAJCZESCIEJ POPELNIANE BLEDY ORAZ
DOSKONALENIE KONTROLI ZARZADCZE)

CELE | KORZYSCI:

Pogtebianie wiedzy i doskonalenie warsztatu w zakresie kontroli zarzadczej jest niezbedne dla zapewnienia wtasciwego
zarzadzania procesami oraz skutecznej realizacji misji i celéw jednostki. Dlatego tez celem szkolenia jest przedstawienie
przede wszystkim praktycznych aspektow funkcjonowania kontroli zarzadczej ze szczegdlnym uwzglednieniem procesu
zarzadzania ryzykiem. To rowniez okazja do zwrdcenia uwagi na szczegdlnie wazng, aczkolwiek bardzo czesto
niezauwazalng rola doskonalenia systemu kontroli zarzgdczej oraz istotnos¢ komunikacji w prawidiowym
funkcjonowaniu kazdej instytucji. Szkolenie zlecone umozliwi réwniez realizacje celu ujednolicania wiedzy i standaryzacji
wewnetrznych zasad funkcjonowania systemu kontroli zarzadczej.

RAMOWY PROGRAM:
I. Wstep - kontrola zarzadcza w Swietle unormowan ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych, w tym:

e Definicja ustawowa, cel i zakres kontroli zarzadczej oraz znaczenie dla jednostki.

e Wymagane uregulowania wewnetrzne.

e Komunikat Nr 23 Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie standardéw kontroli
zarzadczej dla sektora finanséw publicznych (najwazniejsze elementy), komunikat Nr 6 Ministra
Finanséw z dnia 6 grudnia 2012 r. w sprawie szczegdtowych wytycznych dla sektora finanséw
publicznych w zakresie planowania i zarzadzania ryzykiem.

e Kontrola zarzadcza, a zakres odpowiedzialnosci kierownika jednostki, gtéwnego ksiegowego oraz
pracownikéw (w zwigzku z delegowanymi zadaniami). Przyktady gotowych powierzen skutkujgcych
odpowiedzialnoscig pracownikéw réwniez z tytutu naruszenia dyscypliny finanséw publicznych za
powierzone do realizacji zadania.

e Woybrane aspekty odpowiedzialnosci za naruszenie dyscypliny finansow publicznych kierownika
jednostki, gtdwnego ksiegowego i pozostatych pracownikéw w tym:

a. Wybrane czyny.

b. Wybrane aspekty prowadzonego postepowania o naruszenie dyscypliny finanséw publicznych.
Il. System kontroli zarzadczej:
1. Podstawa prawna i otoczenie prawne systemu kontroli zarzgdczej — rola standardow kontroli zarzadczej.
2. Pojecie oraz cel i idea funkcjonowania kontroli zarzadczej.
3. Odpowiedzialnos¢ kierownika jednostki oraz rola i odpowiedzialno$é¢ za kontrole zarzadczg na

poszczegdblnych szczeblach zarzadzania w jednostce organizacyjne;j.

4. Charakterystyka poszczegdlnych elementéw kontroli zarzadczej:

a. srodowisko wewnetrzne,

b. cele i zarzadzanie ryzykiem,

c. mechanizmy kontroli,

d. informacja i komunikacja,

e. monitorowanie i ocena.

lll. Elementy i standardy kontroli zarzadczej w praktyce:
1. Srodowisko wewnetrzne.
2. Cele jednostki oraz zarzadzanie ryzykiem w praktyce:



a. Okreslanie celdw i zadan jednostki administracji

publicznej.

b. Cechy skutecznego systemu zarzgdzania ryzykiem.

c. Wtasciciel ryzyka.

d. Procedura zarzadzania ryzykiem: identyfikacja ryzyka (techniki identyfikacji oraz wtasciwy opis

ryzyka, dopuszczalna tolerancja), ocena ryzyka (metody szacowania ryzyka — prawdopodobienstwo,
skutek), reakcja na ryzyko.

e. Dokumentacja procesu zarzadzania ryzykiem.
f. Hierarchizacja ryzyka - rejestr ryzyk.
g. Monitorowanie ryzyka.
h. Obszary funkcjonowania administracji publicznej
szczegoblnie narazone na ryzyko.
3. Mechanizmy kontroli jako odpowiedz na zdefiniowane ryzyka:

dokumentowanie systemu kontroli zarzadczej,
sprawowanie nadzoru,

zapewnienie ciggtosci dziatalnosci,

ochrona zasobéw,

mechanizmy kontroli dotyczgce systemoéw
informatycznych.

4. Monitorowanie jako element systemu kontroli zarzgdczej:
a. Okreslenie punktu odniesienia efektywnosci kontroli
wewnetrzne;.
b. Biezgcy monitoring jako mechanizm monitorowania.
c¢. Narzedzia monitorowania sytemu kontroli zarzadcze;j.
d. Uzyskanie zapewnienia a ztozenie o$wiadczenia o stanie kontroli zarzadcze;j:
e. Zrédta zapewnienia o stanie kontroli zarzadczej:

e ocena systemu kontroli zarzadczej przez osoby zarzgdzajgce i pracownikéw jednostki, ocena kontroli
zarzadczej przez audytora wewnetrznego, samoocena kontroli zarzadczej, kwestionariusz samooceny jak
przygotowad, aby faktycznie stuzyt samoocenie, inne zrodta pozyskania informacji.

f. Czestotliwos¢ monitorowania i dokonywania oceny systemu kontroli zarzadczej.

g. Zapewnienie o stanie kontroli zarzgdczej a ztozenie oswiadczenia o stanie kontroli zarzadczej.
5. Informacja i komunikacja: komunikacja zewnetrzna i wewnetrzna.
IV. Doskonalenie systemow zarzadzania:

1.

Nouvs~wnN

Jaki jest cel doskonalenia kontroli zarzadcze;.

Struktura efektywnego systemu kontroli zarzgdczej.

Dokumentacja kontroli zarzadczej i jej rola w

doskonaleniu kontroli zarzadcze;j.

Wspomaganie kontroli zarzadczej innymi systemami zarzadzania.

Rola audytu wewnetrznego oraz systemu kontroli wewnetrznej w procesie doskonalenia kontroli zarzgdczej.
Efektywne wykorzystanie doswiadczenia instytucji (negatywnego i pozytywnego) w zarzadzaniu i
doskonaleniu systemu.

V. Efektywna komunikacja (nie tylko) w kontroli zarzadcze;j:

1.

NowukswnN

Jaki jest cel efektywnej komunikac;ji?

Modele i kanaty komunikacji.

Narzedzia komunikacji

Jezyk komunikacji.

Grupy docelowe - komunikacja wewnetrzna i zewnetrzna.
Bariery i przeszkody w komunikacji - przyczyny i skutki.
Informacja zwrotna.

Szkolenia zamkniete realizujemy w formie stacjonarnej jak rowniez w formule on-line.

Jak organizujemy szkolenie zamkniete stacjonarne?
W przypadku organizacji szkolenia zamknietego w formule stacjonarnej Trener i koordynator szkolenia przyjezdzajg
do Panstwa w ustalonym terminie do siedziby Zamawiajgcego lub innym ustalonym miejscu.

Cena szkolenia stacjonarnego jest kazdorazowo wyceniania przez koordynatora uwzgledniajagca wielkos¢-grupy i
dobér trenera, koszty dojazdu.



Zwolnione z VAT w przypadku finansowania szkolenia ze srodkéw publicznych (zwolnienie z art. 43, ust.1, pkt 29C
u.p.t.u). Ptatnos¢ przelewem po szkoleniu w terminie 14 dni.

Cena obejmuje:

* Analize potrzeb szkoleniowych i dostosowanie programu szkolenia do potrzeb Zamawiajgcego,
® Przygotowanie i przeprowadzenie dedykowanego programu szkolenia przez 1 trenera,

e Materiaty szkoleniowe dla kazdego uczestnika dostepne w wers;ji elektronicznej,

e Imienne certyfikaty ukorficzenia szkolenia,

* Ewaluacje szkolenia i przekazanie jej wynikdw Zamawiajgcemu,

e Konsultacje poszkoleniowe.

Jak organizujemy szkolenia zamkniete online?

Uczestnicy mogg uczestniczy¢ w szkoleniu w formule stacjonarnej (w sali urzedu czy dowolnym miejscu
wyposazonym w rzutnik i internet), mieszanej tj. czes¢ osoéb w sali urzedu, czes¢ przy komputerach lub
wszyscy przy komputerach (praca zdalna lub przy swoich stanowiskach pracy).

Ekspert bedzie prowadzit szkolenie z sali multimedialnej (zdalnie) dzieki czemu beda go Panstwo widzieli i
styszeli, a materiaty, prezentacje, filmy instruktazowe, dokumenty bedg wyswietlane przez niego na ekranie
Panstwa monitora lub w sali urzedu za posrednictwem rzutnika multimedialnego.

Zaréwno przed spotkaniem, jak i w jego trakcie mogg Panstwo zadawac pytania poprzez mikrofon lub czat.
Trener odpowiada na te pytania na biezgco lub w drugiej czesci szkolenia w sesji pytan i odpowiedzi.
Platforma, na ktérej odbywa sie webinarium, jest dostepna bezposrednio przez przeglagdarke internetows,
(Google Chrome). Potrzebny jest komputer z dostepem do Internetu. Przydatne mogg by¢ réwniez
stuchawki z mikrofonem lub gtosniki.

Cena szkolenia on-line wynosi 3200 zt netto, zw. z VAT w przypadku finansowania szkolenia ze srodkéw
publicznych (zwolnienie z art. 43,
ust.1, pkt 29C u.p.t.u). Ptatnos$¢ przelewem po szkoleniu w terminie 14 dni.

Cena szkolenia online obejmuje:

* Analize potrzeb szkoleniowych i dostosowanie programu szkolenia do potrzeb Zamawiajgcego,
* Przygotowanie i przeprowadzenie dedykowanego programu szkolenia przez 1 trenera,

e Materiaty szkoleniowe dla kazdego uczestnika dostepne w wersji elektronicznej,

e Imienne certyfikaty ukoriczenia szkolenia w wersji elektronicznej,

e Ewaluacje szkolenia i przekazanie jej wynikdw Zamawiajgcemu,

e Konsultacje poszkoleniowe.

Zapraszamy do kontaktu:
Elzbieta Silny - Koordynator szkolen

elsilny@frdl.szczecin.pl
tel.: 725 302 313
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